
Zivilcourage – Sicher helfen

1.Der wichtigste Grundsatz:
Eigenschutz
 

Keine Selbstjustiz
Distanz wahren
Ruhe bewahren       

                  

2. Die 5-Schritte-Regel (Nach dem
Konzept der Polizei)

Gefahr erkennen
Verantwortung übernehmen
Hilfe rufen
Öffentlichkeit herstellen
Opfer versorgen

3. Taktiken für Zeugen (Was
kann ich tun?)

 Ablenkung
Präsenz zeigen
Dokumentation

  4. Was man NICHT tun sollte

Den Täter beleidigen
Waffen (auch Pfefferspray)
einsetzen
Sich alleine in dunkle Ecken
begeben.



Die Akut-Notrufe
(Immer erreichbar)

133 – Polize
144 – Rettung
112 – Europäischer Notruf
140 – Bergrettung

 Spezialisierte Hilfen
(Anonym & Kostenlos)

In Österreich gibt es sehr
spezifische Nummern, je nachdem,

wer Hilfe braucht:

Frauenhelpline gegen Gewalt
0800 222 555

Rund um die Uhr, anonym,
kostenfrei.

Rat auf Draht
147

Notruf für Kinder und Jugendliche
(Probleme, Gewalt, Mobbing).

Männernotruf
0800 246 247

Hilfe für Männer in Krisen und bei
Gewalt. 

Opfer-Notruf (Justiz)
0800 112 112

Kostenlose Beratung für Opfer von
Straftaten.

Kinderschutzzentren
01 33313

(Bsp. Wien) – Es gibt Zentren in
jedem Bundesland.
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